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ENCUESTA A USUARIOS DE SOFTWARE 

PARA ANÁLISIS FINANCIERO

PARTE I: Validación atributos del software
1. Los principales problemas a los que se ve enfrentado al elaborar los Informes Financieros para su empresa son: (marque con una X)
	
	SI
	NO
	Indiferente

	Demanda mucho trabajo y tiempo
	
	
	

	Dificultad para encontrar y reunir la información contable necesaria para elaborar el informe
	
	
	

	Falta de comprensión y/o dominio de los términos financiero-contables 
	
	
	

	Yo no estoy a cargo de elaborar los Informes Financieros
	
	
	

	Otro (favor indicar):
	
	
	


2. Los principales aspectos que lo motivarían a comprar un software para Análisis Financiero son:
	
	SI
	NO
	Indiferente

	Que implique una baja inversión para la empresa
	
	
	

	Que posea un Plan de cuentas “a la medida” de la empresa
	
	
	

	Que posea como ayuda definiciones de los términos financiero-contables utilizados
	
	
	

	Que genere Informes de calidad en cuanto al contenido de la información 
	
	
	

	Que genere Informes de calidad en cuanto a la forma de presentar la información  
	
	
	

	Que genere Informes instantáneos una vez ingresados los datos de los informes de cierre de la empresa
	
	
	

	Que genere Informes “a la medida” (gráficos, índices, razones financieras seleccionados) 
	
	
	

	Que al tener el SW instalado en un equipo de la empresa, el riesgo de que se filtre información contable de la empresa queda acotado 
	
	
	

	Otro (favor indicar):
	
	
	


3. ¿Estaría usted interesado en adquirir, ya sea para uso personal o para uso en su empresa, un software para Análisis Financiero que reúna todas las características antes descritas? 
	SI
	
	NO
	


4. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un Analizador Financiero que reúna todas esas  características? 
	a) Hasta $50.000
	

	b) Entre $50.000 y $100.000
	

	c) Entre $100.000 y $200.000
	

	d) Entre $200.000 y $500.000
	

	e) Entre $500.000 y $1.000.000
	


5. ¿De qué forma preferiría usted adquirir este software?

	a) Compra en una tienda, recibiendo el CD de instalación y manual de usuario
	

	b) Compra a través de Internet, con despacho del CD y del manual 
	

	c) Compra a través de Internet, con descarga on line del software y del manual
	

	d) Otra (favor indicar):______________________________________________________
	


6. ¿Conoce usted algún software para Análisis Financiero que reúna dichas características?
	SI
	
	NO
	


7. Si su respuesta a la pregunta 6 es SI, indique cuál es el software.

_________________________________
PARTE II: Información básica sobre la persona que contesta la encuesta
	1. Usted es un:
	

	    a) Profesional independiente, le interesa el SW para uso particular
	

	    b) Profesional dependiente, le interesa el SW para uso en su trabajo
	


	2. Si se clasifica como a) indicar el área en que se desempeña:
	

	Auditoria
	

	Capacitación
	

	Comercial
	

	Educación/Docencia
	

	Servicios Financieros
	

	Otra (Especificar)
	


	3. Si se clasifica como b), indicar sobre la empresa en la que trabaja:
	


	a) Número total de empleados:
	


b) Clasificación según volumen de ventas anuales:  

	Micro         < 2.400 UF
	

	Pequeña     2.401  –  25.000 UF
	

	Mediana    25.001 – 100.000 UF
	

	Grande     > 100.000 UF
	


	c) Empresa tiene acceso a Internet:
	SI
	
	NO
	


	d) SW Contable usado por la empresa:
	


	e) Su cargo dentro de la empresa:
	


	f) Cargo de la persona a cargo de elaborar los Informes Financieros de la empresa:
	


GRACIAS POR SU COLABORACIÓN

OBS: Favor enviar esta encuesta respondida a soporte@msconcepcion.com
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